Como descargar y poner en marcha programa para que me den soporte remoto.

1- Abrir el navegador que utiliza habitualmente para navegar en internet: google chrome, Mozilla
Firefox, Ms Edge, etc..

2- Descargar el programa
Opcion 1 - Directa usando la direccién de descarga:

Copiar en la barra de direcciones del navegador:
https://download.teamviewer.com/download/TeamViewerQS.exe y dar ENTER:

& google - Buscar con Google X +
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Cerca de 10.900.000.000 resultados (0,43 segundos)

Opcion 2 - Indirecta mediante bisqueda:

a) Tipear en campo de bisqueda del navegador: teamviewergs descargar y dar ENTER.
b) Entre los resultados de la busqueda ir al marcado con la flecha y darle clic al enlace.

& teamviewergs descargar - Busca: X +

- c 8 google.com/search?q=teamviewergs+descargar®ei=APj/YPvXPIOawbkPhrmSyAM... s e :
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Cerca de 3.160 resultados (0,46 segundos)
Quizas quisiste decir: teamviewer gs descargar

https:/fwww.teamviewer.com » descarga » windows «

Descarga TeamViewer para Windows para el acceso al ...

Asistencia inmediata: TeamViewer QuickSupport. Optimizado para asistencia er@moto
inmediato, este mddulo personalizado no requiere instalacion ni ...
Null - Chrome OS - Linux - Compra ahora

https:/fwww.teamviewer.com » es-mx » info » quicksup... «

QuickSupport, de TeamViewer

*TeamViewer recomienda firmemente que aceptes conexiones de personas conocidas y
confiables. Descarga QuickSupport - Personaliza Quick Support.

https:/fwww.teamviewer.com » previous-versions -
\/ersiones anteriores de TeamViewer | 14 - 13-12-11-10



https://download.teamviewer.com/download/TeamViewerQS.exe

c) Aparecera el sitio de descarga que debe estar seleccionado el monitorcito con el simbolo de

Windows.
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(3) Establish incoming and outgoing

d) Bajamos dentro de la pagina hasta encontrar: TeamViewer QuickSupport y hacemos clic sobre el

Raspberry Pi

botén azul: Download QuickSupport para comenzar la descarga

E-] TeamViewer Windows Downloac X -+

&« c B teamviewer.com/en-us/download/windows/

— E TeamViewer

TeamViewer
QuickSupport

remote desktop support, this
small customer module does not require
installation or administrator rights — simply
download, double click, and give the provided 1D
and password to your supporter.

Download Quic‘l'“Support

Ubicacidn: VpxClient (C\Archivos de progrd Download QuickSupport

Infrastructure\Virtual Infrastructure Client\Launcher,

Customize QuickSupport J

https://download. teamviewer.com/download/TeamViewerQS.exe
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TeamViewer Host

TeamViewer Host is used for 24/7 access to
remote computers, which makes it an ideal
solution for uses such as remote monitoring,
server maintenance, or connecting to a PC or Mac
in the office or at home. Install TeamViewer Host
on an unlimited number of computers and devices

A5 a licensed user, you have access to them all

Download Host

Privacy Policy

Customize Host




Fin Opcién 2
3- Ejecucion del programa de asistencia remota:

a) Una vez haya finalizado la descarga, abrimos el explorador de windows y vamos a la carpeta de
Descargas y hacer doble clic sobre TeamViewerQS.exe

‘ | = | Descargas
Inicio Compartir Vista
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Versién del archivo: 15.18.5.0
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b) Nos pedira que aceptemos las condiciones de uso, previo debemos tildar que las hemos leido

MNombre Eecha de modificacian Tipo

- Accesq [=] TeamViewer — X
B Escrif License Agreement
; Desci Flease review the license terms before using TeamViewer, E Aplica
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EIDia TeamViewer

Nata End-User License Agreement

EULA — Preamble
Syste

Terms of Use

E Videq PLEASE READ THIS TEAMWIEWER END USER LICENSE AGREEMENT (_EULA™)
CAREFULLY.

y OneDri The EULA iz a modular contract that governs and defines the terms of the contractual
relatienship between TeamViewer Germany GmbH, Bahnhofsplatz 2, 73033 Goppingen,
1 Este eq Eermﬂaﬂyl ("Tear_n\l.-'iev:'?r') ,ar.l.d rts customers (fCustnrner").

b Red ’ [#11 have read and accept the terms and conditions of the EULA and DPA.
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Privacy Policy

TeamViswer

— Cancel




¢) Al hacer clic en I Agree nos abrira una venta y después de un rato nos aparecera el ID y
contrasefia que debemos pasar a la otra parte para que pueda acceder a nuestra PC que podemos
hacer con una foto por whatsapp
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l » Esteequipo » Descargas v
de modific
o
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QuickSupport
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Permitir el control remoto o3

Transmita a su asociado la siguiente D para
conectarse a su escritorio:

SulD

200 525 710

Contrasefia

xsdk3vxk

) Cancelar
www teamviewer.com

< @ Llisto para conectar (conexion segura)
P,
e ————

d) Si todo anduvo bien, la contraparte podra ingresar a nuestro equipo.



